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Voorwoord

Met de belofte van minister Kuipers van VWS om de Medisch Hulpverlener (MH) in de Wet BIG op te
nemen? ontstaat de behoefte om het beroepsprofiel van de MH te herzien. De MH heeft zich sinds
het betreden van het werkveld in 2014 als zorgprofessional ontwikkeld. De positionering van de MH
is duidelijker geworden en verder uitgekristaliseerd.

Tussen 2017 en 2021 is het functioneren van de MH op de werkvloer geévalueerd en onderzocht
door een onderzoeksteam van het MUMC+. Op basis van dit evaluatieonderzoek heeft het ministerie
van VWS in 2022 besloten de MH op te nemen in de Wet BIG onder artikel 32. De MH is een breed
basisberoep en hoewel de MH na diplomering kiest voor een eerste werkplek op één van de vele
afdelingen in de acute as kan deze dankzij de brede basis in de bacheloropleiding gemakkelijk
ingewerkt worden op andere afdelingen of werkvelden van de acute gezondheidszorg.

Met dit beroepsprofiel wordt tien jaar beroepservaring toegepast op eerdere edities van dit profiel
en zien we de kaders van de MH steeds meer vorm aannemen. Het landelijk opleidingsprofiel BMH?
en het beroepsprofiel van de Physician Assistant* hebben bijgedragen aan de inhoud, opbouw en
vormgeving van dit document. Wij zijn de Nederlandser Associatie Physician Assistants (NAPA) zeer
erkentelijk voor de ondersteuning in onze ontwikkeling als beroepsgroep.

1 https://www.rijksoverheid.nl/actueel/nieuws/2022/02/25/bachelor-medisch-hulpverlener-krijgt-big-
registratie-en-functioneel-zelfstandige-bevoegdheid

2 https://www.rijksoverheid.nl/actueel/nieuws/2022/02/25/bachelor-medisch-hulpverlener-krijgt-big-
registratie-en-functioneel-zelfstandige-bevoegdheid

3 chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.vereniginghogescholen.nl/system/profiles/docu
ments/000/000/205/original/medische_hulpverlening.lop.2016.pdf?1467271183

4 https://www.napa.nl/app/uploads/2022/07/Beroepsprofiel-Physician-Assistant-2017.pdf
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Inleiding

Dit beroepsprofiel beschrijft de positie van de MH in de acute gezondheidszorg en de verwachtingen
van professioneel handelen van de individuele MH. De MH in Nederland dient zich te houden aan
wat in dit document wordt omschreven als de professionele norm. In geval van geschillen of
conflicten is dit beroepsprofiel, naast bijvoorbeeld de beroepscode, één van de documenten
waaraan het handelen van de MH wordt getoetst. Het is dan ook belangrijk dat alle werkzame
MH’ers in Nederland zich eigen maken met dit document. De NVBMH draagt de
verantwoordelijkheid voor dit document en draagt zorg voor de vindbaarheid en verspreiding ervan.

De MH is binnenkort® met een functioneel zelfstandige bevoegdheid opgenomen in Artikel 3 van de
Wet BIG. De titel Medisch Hulpverlener is daarmee een beschermde titel. Deze titel mag enkel
gevoerd worden door zorgprofessionals die in bezit zijn van de NVAO-geaccrediteerde
Bacheloropleiding Medische Hulpverlening. De MH is met de opname in artikel 3 ook vindbaar in het
BIG-register®. Daarnaast onderhoudt een groot deel van de MH hun kwaliteit met deskundigheid
bevorderende activiteiten, vastgelegd in het kwaliteitsregister’ van de NVBMH. De NVBMH
stimuleert registratie in het Kwaliteitsregister naast de registratie in het BIG-register omdat de
laatste enkel informatie geeft over het aantal gewerkte uren en niets over de kwaliteit van het
handelen. Met het Kwaliteitsregister wordt aangetoond dat de MH in de afgelopen 5 jaar
bijscholingen heeft gevolgd en op deze manier volgens de laatste inzichten en evidence-based aan
het werk is.

De Medisch Hulpverlener werkt binnen het medisch domein en verleent zorg op hbo-bachelorniveau.
De MH is opgeleid binnen de acute gezondheidszorg. Voor de MH gelden de landelijke protocollen,
richtlijnen en standaarden, ontwikkeld door de verschillende wetenschappelijke verenigingen en
zorginstellingen. Met de toekomstige functioneel zelfstandige bevoegdheid is de MH opgeleid om op
basis van opdrachten en protocollen te handelen onder verantwoordelijkheid van een zelfstandig
bevoegde zorgprofessional. Totdat de wet is aangepast functioneert de MH via artikel 35 en 38 van
de Wet BIG8. De opleiding bereidt de MH voor op zelfstandig functioneren volgens de geldende
protocollen en richtlijnen omdat in de acute gezondheidszorg regelmatig zelfstandig en met spoed
gehandeld moet worden. Dit komt overeen met de functionele zelfstandigheid van bijvoorbeeld
(ambulance)verpleegkundigen en wordt na het wetstraject beschreven in het besluit functionele
zelfstandigheid.®

De MH is een breed opgeleide hbo-professional, welke werkzaam is op een specialistisch gebied
binnen de gezondheidszorg; acute, intensief klinische en interventie zorg of diagnostiek. De MH is
actief binnen het geneeskundig proces van anamnese, lichamelijk onderzoek, diagnostiek,
behandeling en effectmeting. De kerntaken van de medische hulp- en dienstverlening liggen zowel
binnen het gebied van diagnostiek en behandelen (cure), als binnen het gebied van optimaliseren,
verbeteren en in stand houden van de kwaliteit van leven van patiénten (care). Concreet behoren tot
de taken van de MH: het onderzoeken, monitoren, behandelen, begeleiden van en communiceren
met alle patiénten met alle aandoeningen binnen het (medisch) vakgebied. De MH verricht
praktijkonderzoek, draagt bij aan wetenschappelijk onderzoek, vergroot kennis binnen het vakgebied
en professionaliseert de beroepsuitoefening.

> In dit document wordt vooruitgelopen op de beloofde opname in de Wet BIG, artikel 3

6 https://zoeken.bigregister.nl/zoeken/kenmerken

7 https://www.pe-online.org/register/?pid=485

8 https://wetten.overheid.nl/jci1.3:c:BWBR0006251&hoofdstuk=1V&z=2018-08-01&g=2018-08-01
9 https://wetten.overheid.nl/BWBR0008985/2015-03-27
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Beroepsomschrijving

Doel van het beroep

Het beroep van Medisch Hulpverlener (MH) heeft als doel bij te dragen aan de kwaliteit en
continuiteit van de zorgverlening binnen het specifieke domein waarin de MH is opgeleid. De MH is
werkzaam in het geneeskundig proces van acute-, intensief klinische-, interventie- en diagnostische
zorg. De kern van het beroep MH is diagnostisch onderzoek verrichten, de gezondheidstoestand van
de patiént bewaken en zo nodig therapeutisch handelen.

Positionering van de MH binnen de gezondheidszorg

De MH is breed opgeleid om te werken in het medisch ondersteunend domein. De Bachelor
Medische Hulpverlening is een NVAO-geaccrediteerde vierjarige hbo-opleiding gericht op de
behandeling van patiénten in (mogelijk) levensbedreigende situaties. Gedurende de
bacheloropleiding verwerft de MH een brede medisch ondersteunende basiskennis. Daarnaast
ontwikkelt de MH specifieke medisch ondersteunende bekwaamheden binnen het deelgebied van de
geneeskunst (acute zorg, interventie zorg of diagnostiek) waarin deze werkzaam is. De brede
medisch ondersteunende basis biedt de MH de mogelijkheid om zich na de opleiding ook op andere
deelgebieden van de geneeskunst te ontwikkelen en werkzaam te zijn. De MH is na de vierjarige
bacheloropleiding als beginnend beroepsbeoefenaar direct inzetbaar in de acute as. Uit de praktijk
blijkt dat de loopbaan vaak in de vorm van een traineeship of inwerktraject wordt gestart om bekend
te raken met de specifieke werkwijze en protocollen van de eerste werkgever. De MH is opgeleid om
medische, veelal acute problemen op te vangen. Het zwaartepunt ligt daarbij op korte interventies
door middel van voorbehouden risicovolle handelingen. Het gaat daarbij regelmatig om acute
situaties waarin direct toezicht en tussenkomst van een arts niet mogelijk is.

De MH heeft een directe samenwerking met o0.a. medisch specialisten, arts-assistenten, Physician
Assistants, Verpleegkundig Specialisten, (gespecialiseerde) verpleegkundigen en paramedici. De MH
gaat daarbij uit van de geldende protocollen en richtlijnen van de betreffende organisatie zoals het
Landelijk Protocol Ambulancezorg (LPA) en het Landelijk Protocol Spoedeisende Hulp (LPSEH).

Wettelijke kaders en codes

De MH houdst zich bij de beroepsuitoefening aan de beroepscode voor Medisch Hulpverleners® en
aan het totale scala van de geldende wet- en regelgeving. De volgende wetten zijn onder andere van
belang voor de beroepsuitoefening van de MH: Titel 7 Afdeling 5 Burgerlijk Wetboek (ook wel: Wet
op de Geneeskundige Behandelovereenkomst (WGBO), de Wet op de Beroepen in de Individuele
Gezondheidszorg (Wet BIG) en de Wet Kwaliteit, Klachten en Geschillen Zorg (WKKGZ). Het recht om
de titel van MH te voeren komt toe aan degene die de bacheloropleiding Medische Hulpverlening,
opgenomen in het Centraal Register Opleidingen Hoger Onderwijs, met goed gevolg heeft doorlopen
en waarvoor in het onderhavige besluit eisen zijn gesteld, alsmede aan buitenlands gediplomeerden
die daaraan zijn gelijkgesteld. Deze systematiek van de opleidings-titelbescherming is vergelijkbaar
met de beroepen die in artikel 3 van de Wet BIG zijn opgenomen.

10 https://www.nvbmh.nl/wp-content/uploads/2022/02/Beroepscode-Bachelor-Medisch-Hulpverlener-
NVBMH-juni-2021.pdf
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De Minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport heeft op 25 februari 2022 laten weten
voornemens te zijn om de titel Medisch Hulpverlener te beschermen binnen de Wet BIG en de MH
een functioneel zelfstandige bevoegdheid toe te kennen ten aanzien van de volgende voorbehouden
handelingen:

¢ het geven van een subcutane injectie;

¢ het geven van een intramusculaire injectie;

¢ het geven van een intraveneuze injecties;

¢ het verrichten van een katheterisatie van de blaas bij volwassenen;

¢ het inbrengen van een maagsonde;

* het inbrengen van een veneus en intra-ossaal infuus;

¢ het verrichten van een venapunctie;

e het verrichten van elektrische cardioversie;

¢ het toepassen van defibrillatie;

¢ het in-, of detuberen van de luchtpijp met een orale of nasale tube;

* het toepassen van drainagepunctie bij een spanningspneumothorax;

e het verrichten van coniotomie.

Werkzaamheden

De werkzaamheden van de MH worden bepaald door de wettelijke kaders van de Wet BIG,
aangevuld door de protocollen, richtlijnen en werkafspraken van de verschillende zorgorganisaties
waar de MH werkzaam is. Daarmee verschilt het takenpakket van de MH per werkgever en werkveld.
De bevoegdheidsgrenzen worden bepaald door de Wet BIG en de kwaliteitseisen van de
zorgorganisaties. De bekwaamheidsgrenzen worden aanvullend bepaald door de MH zelf. Daarmee
kan het takenpakket van de MH in de loop van zijn carriere veranderen. Wanneer gewisseld wordt
van werkgever, werkveld of wanneer handelingen worden toegevoegd of stopgezet in geldende
protocollen en richtlijnen of vanwege veranderende bekwaamheden.

Het beroep van de MH is gebaseerd op de specifieke combinatie van kennis, kunde, attitude en
specifieke persoonskenmerken die nodig zijn om te functioneren volgens de voor hulpverleners
geldende professionele standaard (zoals voor de Medisch Hulpverleners dit beroepsprofiel en de
beroepscode). Om tot deze professionaliteit te komen, heeft de MH competenties nodig in
verschillende taakgebieden. Deze taakgebieden komen tot stand door gebruik te maken van de
CanMEDS-rollen (Canadian Medical Education Directives for Specialists). De CanMEDS, zeven
algemene competenties waarover de zorgprofessional dient te beschikken, zijn ontwikkeld door het
Royal College of Physicians and Surgeons of Canada (KNMG, 2014; Rouwmaat & Vroegindeweij,
2010). De zeven algemene competenties die tot de CanMEDS behoren zijn:

e vakinhoudelijk handelen;

e communicatie;

e samenwerking;

e kennis en wetenschap;

e maatschappelijk handelen;

e organisatie;

e professionaliteit en kwaliteit.

In de onderstaande paragrafen staan de CanMEDS-rollen voor de MH uitgewerkt.
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Vakinhoudelijk handelen

De kern van het beroep is dat de MH diagnostisch onderzoek verricht (door onder andere anamneses
af te nemen, basaal lichamelijk onderzoek te verrichten en klinisch te redeneren), de
gezondheidstoestand van de patiént te bewaken en zo nodig therapeutisch te handelen volgens de
(Evidence Based) richtlijnen. Concreet behoren tot de taken van de MH: het onderzoeken,
monitoren, behandelen, begeleiden van en communiceren met de patiént. De MH verricht
praktijkonderzoek, draagt bij aan wetenschappelijk onderzoek, vergroot kennis binnen het vakgebied
en professionaliseert de beroepsuitoefening. De MH maakt gebruik van wetenschappelijke kennis,
klinische vaardigheden en een professionele houding om zorg te kunnen verlenen binnen het
specifieke domein van medische hulp- en dienstverlening. De kerntaken van de MH liggen zowel
binnen het gebied van diagnostiek en behandelen (cure), als binnen het gebied van optimaliseren,
verbeteren en in stand houden van de kwaliteit van leven van patiénten (care).

Communicatie

De MH is in staat effectief te communiceren door het informeren, begeleiden en coachen van de
patiént en diens naasten. Hiertoe bouwt de MH een effectieve professionele behandelrelatie op met
de patiént. Ook communiceert de MH helder en adequaat met collega's en leidinggevenden.

Samenwerken

De MH draagt bij aan een effectieve intra- en interdisciplinaire samenwerking en ketenzorg om
optimale patiéntenzorg te realiseren. Door het gebruik van samenwerkingsvaardigheden en
effectieve communicatie streeft de MH naar een juiste aanvulling en ondersteuning van andere
zorgdisciplines.

Organisatie
De MH kan werken in en vanuit een organisatie, waarbij aandacht is voor kwaliteitshandhaving en
ontwikkeling. De MH is in staat om kritisch mee te denken over ontwikkelingen en knelpunten in de
praktijk, met als doel de kwaliteitszorg binnen een organisatie te handhaven en te stimuleren. De
volgende taken vallen mede in het werkgebied van de MH:

- plannen en co6rdineren van hulpverlening aan de patiént;

- werken aan de kwaliteit van de werkorganisatie;

- effectieve en efficiénte praktijk- en bedrijfsvoering.

Maatschappelijk handelen

De MH maakt op een verantwoorde manier gebruik van zijn deskundigheid en invloed om de
gezondheid en het welzijn van patiénten te bevorderen. De MH handelt volgens relevante wettelijke
bepalingen, behartigt de belangen van de patiént en handelt kosten- en milieubewust.

Kennis en wetenschap

De MH ontwikkelt zich binnen het beroep en zijn functie, verwerft actief professionele competenties
en past deze toe in de praktijk. De MH draagt bij aan toegepast wetenschappelijk onderzoek (zoals bij
het formuleren van onderzoeksvragen), het uitvoeren en delen van medisch wetenschappelijk
onderzoek, levert bijdragen aan onderzoek van derden en doet voorstellen voor het vertalen van
resultaten van wetenschappelijk onderzoek naar de praktijk. De MH verzorgt klinische lessen en
bijeenkomsten met betrekking tot het eigen werkterrein en biedt onderwijs aan beroepsgenoten
(eventueel in opleiding). De MH is in staat om te handelen volgens Evidence Based ontwikkelingen.
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Professionaliteit

Bij de uitoefening van het beroep dient de MH de eigen vakbekwaamheid te hanteren, te bevorderen
en te onderhouden. De MH draagt bij aan zijn of haar eigen bij- en nascholing, reflecteert op zijn
eigen handelen en draagt bij aan de verdere ontwikkeling van het beroep. Het is wenselijk dat de MH
zich registreert in het Kwaliteitsregister van de Nederlandse Vereniging voor Bachelor Medisch
Hulpverleners (NVBMH), teneinde zijn bekwaamheid kenbaar te maken.

Professioneel handelen en beroepsontwikkeling

De MH:

e blijft zichzelf ontwikkelen binnen zijn functie en breidt zijn competenties immer uit;

e handelt in overeenstemming met wettelijke bepalingen en volgens de normen van de
beroepsgroep, zoals beschreven in de beroepscode voor Medisch Hulpverleners'?’;

e voert zijn beroep integer en betrokken uit, met respect voor de heersende ethiek en
geldende patiénten rechten;

e draagt bij aan de ontwikkeling van het beroep door middel van een actieve betrokkenheid bij
de beroepsvereniging, protocollen en richtlijnen, intercollegiale toetsing en het overdragen
van kennis via bijvoorbeeld klinische lessen, artikelen in vakbladen of refereerbijeenkomsten;

e isidealiter geregistreerd in het Kwaliteitsregister van NVBMH, voldoet aan de eisen van
(her)registratie en voldoet daarmee aan de eisen die de NVBMH aan de
deskundigheidsbevordering van de MH stelt.

Beroepsvereisten

De MH beschikt over een brede medische basiskennis waarbij de kern is; het diagnosticeren en
bewaken van de gezondheidstoestand van de patiént en zo nodig therapeutisch handelen. In de
tweede fase van de opleiding vindt toepassing en verdieping plaats in het domein van de acute-,
intensief klinische, diagnostische- en interventiezorg. De MH heeft kennis van methoden en
technieken van gangbare medische handelingen en bijbehorende medicatie. De MH werkt volgens de
protocollen, standaarden, procedures en voorschriften van de branche en van de werkgever. De MH
is bekend met de eigen werkomgeving en met instructie- en begeleidingsmethoden.
De MH is in staat om:

e de patiént diagnostisch te onderzoeken;

o de gezondheidstoestand van de patiént te bewaken;

e indien nodig, therapeutisch te handelen;

e te werken volgens de nieuwste (Evidence Based) richtlijnen;

e vaardig te communiceren met patiénten en naasten;

e samen te werken met collega’s en andere zorgverleners;

e de zorgverlening aan de patiént te plannen en te codrdineren;

e te werken aan de kwaliteit van de werkorganisatie;

o efficiénte en effectieve bedrijfs- en praktijkvoering te houden;

e te handelen volgens relevante wettelijke bepalingen;

e de belangen van patiénten te behartigen;

e kostenbewust te handelen;
milieubewust te handelen;
bij te dragen aan de verbetering van de beroepspraktijk;
onderwijs en voorlichting te geven aan beroepsgenoten en andere zorgverleners;
zichzelf te ontwikkelen als Medisch Hulpverlener;

11 https://www.nvbmh.nl/wp-content/uploads/2022/02/Beroepscode-Bachelor-Medisch-Hulpverlener-
NVBMH-juni-2021.pdf
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o te reflecteren op zijn eigen handelen.

Opleiding
De MH beschikt over het getuigschrift Bachelor Medische Hulpverlening van een door de Nederlands
Vlaamse Accreditatie Organisatie (NVAO) erkende hbo-Bachelor opleiding.

Titelvoering
Ten tijde van de laatste herziening van dit document is de titel Medisch Hulpverlener nog niet
beschermd. Evenals de titel Bachelor Medisch Hulpverlener of Medisch Hulpverlener. Zodra de MH
wordt opgenomen in artikel 3 van de Wet BIG wordt deze titel beschermd en moet men om deze
titel te voeren:

1. een NVAO-erkende Bacheloropleiding BMH met goed gevolg hebben afgerond;

a. Of een aan deze opleiding gelijkgesteld buitenlands diploma. Dit kan men aanvragen
via de Commissie Buitenlands Gediplomeerden van het CIBG2,

2. als MH in het BIG register ingeschreven staan;
Daarnaast vindt de NVBMH het wenselijk dat alle MH’ers zich inschrijven in het kwaliteitsregister van
de NVBMH.

12 https://www.bigregister.nl/buitenlands-diploma/cbgv/overzicht-leden-cbgv
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